
ONTHAAL, ORGANISATIE EN SALES DUAAL 

Beroepskwalificatie 3 

Administratief medewerker onthaal 

Duaal
Werkplek

Mijn omgeving Mijn gezondheid Mijn vrije tijd 

Mijn wereld Mijn werk
Mijn identiteit 

en andere culturen

Diploma Onderwijskwalificatie 3

Onthaal, organisatie en sales Duaal

Visuele en operationele verkooptechnieken

Veilig en vriendelijk verkopen

BASISVORMING

SPECIFIEKE VORMING

Bedienen kassa

Administratieve basisvaardigheden

Documenten postbeheer

Communicatie en ontvangst

Beroepskwalificatie 4

Winkelverkoper Duaal
Werkplek

Bewijs van slagen 

voor de basisvorming 

(mits OAO)

Uitreiking studiebewijzen enkel mits OAO
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